ส่วนที่  ๓

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาตามแบบตัวชี้บ่งการปฏิบัติงาน
(Performance indicators)

ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาของ อบต.  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลดาโต๊ะ  ได้กำหนดเครื่องมือ  อุปกรณ์  สิ่งที่ใช้เป็นสื่อสำหรับการติดตามและประเมินผล  เพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมูลแผนพัฒนาที่ได้กำหนดขึ้น  ซึ่งมีผลต่อการพัฒนาท้องถิ่น  ข้อมูลดังกล่าวเป็นได้ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ  และข้อมูลเชิงคุณภาพ  มีความจำเป็นและสำคัญในการนำมาหาค่าและผลของประโยชน์ที่ได้รับจากแผนพัฒนา  เป็นแบบสอบถาม  แบบวัดคุณภาพแผน  แบบติดตามและประเมินผลโครงการสำหรับแผนพัฒนาเพื่อความสอดคล้องของยุทธศาสตร์และโครงการ  แบบตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงาน  แบบบันทึกข้อมูล  แบบรายงาน  เพื่อนำไปวิเคราะห์ทางสถิติ  และการหาผลสัมฤทธิ์โดยรูปแบบต่างๆ ที่สอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่น  โดยเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลดาโต๊ะ  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖1  ครั้งที่ 1 รอบ 6 เดือน ไตรมาสที่ 1-2 (ระหว่างเดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕60  ถึง มีนาคม ๒๕๖1)  คือการประเมินผลในเชิงปริมาณ  โดยใช้แบบการติดตามและประเมิลผลแบบตัวบ่งชี้การปฏิบัติงาน (Performance  Indicators) ดังนี้
๑.  ลักษณะของแบบตัวบ่งชี้การปฏิบัติงาน


เป็นเครื่องมือที่ใช้วัดผลการปฏิบัติงานหรือประเมินผลการดำเนินงานในด้านต่างๆ  ซึ่งสามารถแสดงผลการวัดหรือประเมินผลการวัดในรูปข้อมูลเชิงปริมาณ  เพื่อสะท้อนประสิทธิภาพประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน  ซึ่งสามารถ เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผลในการพัฒนากิจกรรม โครงการ ตลอดจนกลยุทธ์/แผนงาน  ซึ่งตัวบ่งชี้การปฏิบัติงานจะเป็นการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยน้ำเข้า (Input) กระบวนการ (processes)  ผลผลิต (output)  และผลกระทบ (impact)  อันจะช่วยในการวิเคราะห์การดำเนินงานที่เกิดขึ้น  ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการทำงานต่อไปเงื่อนไขสำคัญของตัวแบบบ่งชี้การปฏิบัติก็คือ การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (key stakeholders)  ในการกำหนดตัวบ่งชี้ เพราะจะเป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกัน  ตลอดจนการใช้ตัวบ่งชี้เหล่านั้นในการดำเนินการช่วยในการตัดสินใจได้ต่อไป การใช้ตัวบ่งชี้การปฏิบัติงานจะเริ่มจาการกำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติและแนวทางการประเมินความสำเร็จตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดไว้ในบางแผนงานอาจมีการกำหนดระบบเตือนภัยล่วงหน้า (eariy warning system)  เพื่อให้ทราบข้อผิดพลาดจากการดำเนินการที่เกิดขึ้นว่าเป็นไปตามแนวทางที่ได้วางไว้หรือไม่  หรืออาจมีการประเมินแนวลึก (in – depth  evaluation)  เพื่อให้ทราบรายละเอียดของข้อมูลที่จำเป็น   
๒.  ความสำคัญของการใช้แบบตัวบ่งชี้การปฏิบัติงาน
๒.๑  ทำให้ทราบไดว่าสิ่งที่ไดดําเนินการไปนั้นมีความกาวหนามากนอยเพียงใด สําเร็จหรือไม่
สําเร็จเพราะเหตุใดประชาชนที่มาขอรับบริการพอใจหรือไม 

๒.๒  สามารถคาดการณลวงหนาได้ว่าอะไรจะเกิดขึ้น  ตอไปในอนาคตผูที่ควบคุมดูแลกิจกรรมเหลานั้นจะหาวิธีการแกไขปญหาที่จะเกิดขึ้นไดทันตอเหตุการณ หรือแมวาเหตุการณจะสิ้นสุดแลวก็ตาม ผลการประเมินตัวชี้วัดที่ไดจะเปนประโยชนในการวางแผนการ ปฏิบัติงานในอนาคต เพื่อใหการปฏิบัติงานตอไปประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

๒.๓  เพื่อนําไปสูการพัฒนาวิธีการปฏิบัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ดีขึ้น
     
๒.๔  เปนเครื่องมือในการวัดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการทํางานและใชเปนเกณฑพิจารณาในการจัดสรรเงินรางวัล (Bonus) แกขาราชการและลูกจางของสวนราชการตางๆ โดยคาดหวังวาจะเปนเครื่องมือกระตุนใหขาราชการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และมีผลตอบแทนที่เปนธรรม 
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๓.  วัตถุประสงค์ในการใช้แบบตัวบ่งชี้การปฏิบัติงาน
๓.๑  เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพของการจัดทำแผนพัฒนา
๓.๒  เพื่อให้ทราบถึงผลการนำแผนพัฒนาไปปฏิบัติ
๓.๓  เพื่อให้ทราบถึงผลกระทบของการดำเนินโครงการ    

๔.  ขั้นตอนการดำเนินงานตามแบบตัวบ่งชี้การปฏิบัติงาน

๔.๑  กำหนดตัวบ่งชี้การปฏิบัติงาน
๔.๒  กำหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้
๔.๓  ดำเนินการประเมินตามตัวบ่งชี้
๔.๔  สรุปผลการประเมินตามตัวบ่งชี้
๔.๑  การกำหนดตัวบ่งชี้การปฏิบัติงาน  คะแนนเต็ม  2๐  คะแนน  ดังนี้


(1)  แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี (พ.ศ. ๒๕๖1 – ๒๕๖๔)  

ตัวบ่งชี้ที่  1  :  ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี (๕  คะแนน)

ตัวบ่งชี้ที่  2  :  คุณภาพแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี (๕  คะแนน) 



(2)  การนำแผนไปปฏิบัติ

ตัวบ่งชี้ที่  3  :  การดำเนินโครงการ (๕  คะแนน)

ตัวบ่งชี้ที่  4  :  ผลกระทบหรือความเสียหายจากการดำเนินโครงการ (๕  คะแนน)
๔.๒  กำหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้  คะแนนเต็ม  2๐  คะแนน  ดังนี้

คะแนน  2๐  คะแนน  

=  ดีมาก
คะแนน
 1๕   ขึ้นไป

=  พอใช้
ต่ำกว่า  10  


=   ต้องปรับปรุง
ตัวบ่งชี้ที่  1  
:  ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
เกณฑ์ตัวชี้วัด  :   มีการดำเนินการครบทุกขั้นตอน  คะแนนเต็ม  ๕  คะแนน
(  มีการดำเนินการครบทุกขั้นตอน (๑๐ ขั้นตอน)  
ได้  ๕  คะแนน

(  มีการดำเนินการ ๘ – ๙  ขั้นตอน  


ได้  ๔  คะแนน

(  มีการดำเนินการ ๖ – ๗ ขั้นตอน


ได้  ๓  คะแนน

(  มีการดำเนินการไม่ถึง ๖  ขั้นตอน


ไม่ได้คะแนน

	ผลการติดตามและประเมิน
ตัวบ่งชี้ที่  1 : ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
	คะแนนเต็ม   ๕   
คะแนนที่ได้   4   .

	ลำดับที่
	การดำเนินการ
	มีการดำเนินการ
(ใส่เครื่องหมาย ()

	๑
	กำหนดสัดส่วนในการจัดประชุมประชาคมตามหนังสือ ตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สุด ที่ มท ๐๘๑๐.๒/ว ๐๖๐๐ ลงวันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๕๙  เรื่อง  แนวทางและหลักเกณฑ์การจัดทำและประสานแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
	(

	๒
	มีผู้เข้าร่วมประชุมประชาคมท้องถิ่นมากกว่าร้อยละ ๖๐ ของสัดส่วน
	(
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	ผลการติดตามและประเมิน
ตัวบ่งชี้ที่  1 : ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
	คะแนนเต็ม   ๕   
คะแนนที่ได้   ๕   .

	ลำดับที่
	การดำเนินการ
	มีการดำเนินการ
(ใส่เครื่องหมาย ()

	๓
	มีการกำหนดประเด็นหลักการพัฒนา  กรอบยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดรวมทั้งวิสัยทัศน์  พันธกิจ  จุดมุ่งหมาย
	(

	๔
	มีการทบทวนแผนพัฒนา
	(

	๕
	มีการเสนอโครงการจากที่ประชาคมท้องถิ่น
	(

	๖
	มีการพิจารณาแผนชุมชนที่เกินศักยภาพมาบรรจุในแผนพัฒนา
	(

	๗
	มีการจัดลำดับความสำคัญของโครงการ
	(

	๘
	มีการดำเนินการประชุมคณะกรรมการสนับสนุนในการจัดทำร่างแผนพัฒนา
	(

	๙
	มีการประชุมคณะกรรมการพัฒนาพิจารณาร่างแผนพัฒนา
	(

	๑๐
	ผู้บริหารประกาศใช้แผนพัฒนาได้ทันภายในเดือนตุลาคม  พ.ศ. ๒๕๕๙
	(

	มีการดำเนินการครบ  ๑๐  ขั้นตอน  


ตัวบ่งชี้ที่  2  
:  คุณภาพแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
เกณฑ์ตัวชี้วัด  :   มีการดำเนินการตามประเด็นการพิจารณาการจัดทำแผน  คะแนนเต็ม ๕ คะแนน
(  ประเด็นการพิจารณา  ๑๐๐  คะแนน
  
ได้  ๕  คะแนน

(  ประเด็นการพิจารณา  ๙๐ – ๙๙ 
คะแนน

ได้  ๔  คะแนน

(  ประเด็นการพิจารณา  ๘๐ – ๘๙  คะแนน

ได้  ๓  คะแนน

(  ประเด็นการพิจารณาต่ำกว่า  ๘๐  
คะแนน

ไม่ได้คะแนน
	ผลการติดตามและประเมิน

ตัวบ่งชี้ที่  2  
:  คุณภาพแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี
	คะแนนเต็ม   ๕   
คะแนนที่ได้   ๔   .

	แผนพัฒนา
	การติดตามและประเมิน
	คะแนนประเมิน
	คะแนนที่ได้

	แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี
(พ.ศ. ๒๕๖1 – ๒๕๖4)
	การติดตามและประเมินผลโครงการสำหรับแผนพัฒนาเพื่อความสอดคล้องของยุทธศาสตร์และโครงการ
	80  คะแนน
	3
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รายละเอียดผลการติดตามและประเมินผลโครงการสำหรับแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี (พ.ศ. ๒๕๖1 – ๒๕๖4) 
เพื่อสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และโครงการ
	ประเด็นการพิจารณา 
	คะแนนเต็ม
	คะแนนที่ได้

	๑. การสรุปสถานการณ์การพัฒนา  
	๑๐
	9

	๒. การประเมินผลการนาแผนพัฒนาสามปีไปปฏิบัติในเชิงปริมาณ 
	๑๐
	9

	๓. การประเมินผลการนาแผนพัฒนาสามปีไปปฏิบัติในเชิงคุณภาพ 
	๑๐
	9

	๔. แนวทางการพัฒนาและยุทธศาสตร์การพัฒนา 
	๑๐
	9

	๕. โครงการพัฒนาประกอบด้วย 
	๖๐
	44

	   ๕.๑ ความชัดเจนของชื่อโครงการ 
	๕
	๕

	   ๕.๒ กำหนดวัตถุประสงค์สอดคล้องกับโครงการ 
	๕
	4

	   ๕.๓ เป้าหมาย (ผลผลิตของโครงการ) มีความชัดเจนนำไปสู่การตั้งงบประมาณได้ถูกต้อง
	5
	4

	   ๕.๔ โครงการมีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์  20 ปี 
	๕
	3

	   ๕.๕ เป้าหมาย (ผลผลิตของโครงการ) มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
	5
	๓

	   ๕.๖ โครงการมีความสอดคล้องกับ Thailand 4.0 
	๔
	3

	   ๕.๗ โครงการมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์จังหวัด
	๕
	3

	   ๕.๘ โครงการแก้ไขปัญหาความยากจนหรือการเสริมสร้างให้ประเทศชาติมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
	5
	๓

	   ๕.9 งบประมาณ มีความสอดคล้องกับเป้าหมาย (ผลผลิตของโครงการ) 
	๕
	4

	   ๕.๑๐ มีการประมาณการราคาถูกต้องตามหลักวิธีการงบประมาณ 
	๕
	4

	   ๕.๑๑ มีการกำหนดตัวชี้วัด (KPI) และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และผลที่คาดว่าจะได้รับ
	๔
	๔

	   ๕.๑๒ ผลที่คาดว่าจะได้รับ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  
	๕
	4

	รวม
	๑๐๐
	80


ตัวบ่งชี้ที่  3  :  การดำเนินโครงการ 

เกณฑ์การประเมิน  :  การดำเนินโครงการ  คะแนนเต็ม  ๕  คะแนน
(  ดำเนินการได้มากกว่าร้อยละ ๕๐
  
ได้  ๕  คะแนน

(  ดำเนินการได้มากกว่าร้อยละ ๔๐

ได้  ๔  คะแนน

(  ดำเนินการได้ร้อยละ ๓๐ ขึ้นไป

ได้  ๓  คะแนน

(  ดำเนินการได้ต่ำกว่าร้อยละ ๓๐

ไม่ได้คะแนน

	ผลการติดตามและประเมิน

ตัวบ่งชี้ที่  3  :  การดำเนินโครงการ
	คะแนนเต็ม   ๕   
คะแนนที่ได้   ๐   

	การดำเนินการ
	จำนวนโครงการ
	ร้อยละ

	คะแนน

	แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี (พ.ศ. ๒๕๖1–๒๕๖๒)
	244
	-
	-

	แผนการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖1
	62
	25.41
	-

	ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖1
	62
	25.41
	-

	การดำเนินงานจริง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖1  (ระหว่างตุลาคม ๒๕60 ถึง มีนาคม ๒๕๖1)
	11
	17.74
	-


หมายเหตุ  :  คำนวณร้อยละจากแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี (เฉพาะปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖1)
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ตัวบ่งชี้ที่  4  :  ผลกระทบหรือความเสียหายจากการดำเนินโครงการ
เกณฑ์การประเมิน  :  ผลกระทบหรือความเสียหายที่เกิดขึ้น คะแนนเต็ม  ๕  คะแนน

(  ไม่มีผลกระทบ


  
ได้  ๕  คะแนน

(  มีผลกระทบ  ๑  โครงการ


ได้  ๔  คะแนน

(  มีผลกระทบ ๒ – ๓  โครงการ


ได้  ๓  คะแนน

(  มีผลกระทบมากกว่า ๓  โครงการ

ไม่ได้คะแนน

	ผลการติดตามประเมิน

ตัวบ่งชี้ที่  4  :  ผลกระทบหรือความเสียหายจากการดำเนินโครงการ
	คะแนนเต็ม   ๕   
คะแนนที่ได้   ๕   .

	โครงการที่ดำเนินการ
	จำนวนโครงการ
	ผลกระทบ
	

	โครงการที่ดำเนินการ

(ตุลาคม ๒๕60 ถึง มีนาคม ๒๕๖1)  
	11
	ไม่มีผลกระทบ
	๕


๔.๔  สรุปผลการประเมินตัวบ่งชี้

	ลำดับที่
	ตัวบ่งชี้
	คะแนนเต็ม
	คะแนนที่ได้

	1
	ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี
	๕
	๕

	2
	คุณภาพแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี
	๕
	3

	3
	การดำเนินโครงการ
	๕
	3

	4
	ผลกระทบหรือความเสียหายจากการดำเนินโครงการ
	๕
	๕

	รวมคะแนน
	20
	16


ข้อคิดเห็น  
จากสรุปผลการประเมินตัวบ่งชี้การปฏิบัติงาน  คะแนนที่ได้  16  คะแนน  ซึ่งต่ำกว่า 4  คะแนน  คือพอใช้  โดยคะแนนที่มีค่าน้อยคือ  ตัวบ่งชี้ที่ 2 คุณภาพแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี ได้ 3 คะแนน  
และตัวบ่งชี้ที่ 3 การดำเนินโครงการ  ได้  3  คะแนน  จากคะแนนเต็ม  ๕  คะแนน  ตัวบ่งชี้ที่ 4 ผลกระทบหรือความเสียหายจากการดำเนินโครงการ ไม่มีผลกระทบ ได้ 5 คะแนน
ข้อเสนอแนะ  
เพื่อให้การดำเนินโครงการขององค์การบริหารส่วนตำบลดาโต๊ะ บรรลุเป้าหมายที่กำหนดเอาไว้ในแผนพัฒนา  จึงเห็นควรผู้บริหารเร่งรัดการดำเนินโครงการ  เนื่องจากในครึ่งปีงบประมาณ  องค์การบริหารส่วนตำบลดาโต๊ะ สามารถดำเนินการได้เพียงร้อยละ  17.74 อาจจะทำให้สิ้นปีงบประมาณ องค์การบริหารส่วนตำบลดาโต๊ะ จะไม่สามารถดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ในแผนพัฒนาได้  และอาจทำให้ประชาชนไม่พึงพอใจในการดำเนินงาน  เพราะไม่สามารถดำเนินการแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนได้ตามความต้องการสูงสุดของประชาชน  
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แบบตัวบ่งชี้การปฏิบัติงานรายโครงการ
(การติดตามและประเมินผลโครงการ  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖1)
ชื่อโครงการ : ..............................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
ผู้รับผิดชอบโครงการ  :  ชื่อ-สกุล .................................................ตำแหน่ง ..............................................
สังกัด : สำนัก/กอง ...................................................................................................................................
คำอธิบาย  :  ให้ใส่เครื่องหมาย ( ในช่องที่เลือก

	ลำดับที่
	ประเด็นการประเมิน (ตัวบ่งชี้)
	ใช่
	ไม่ใช่

	๑
	เป็นโครงการที่ประชาคมท้องถิ่นเสนอ หรือเห็นชอบ  หรือจากแผนชุมชน หรือจากแผนเศรษฐกิจพอเพียงท้องถิ่น (ด้านการเกษตรและแหล่งน้ำ) ที่เกินศักยภาพของชุมชน 
	
	

	๒
	เป็นโครงการที่อยู่ในแผนพัฒนา
	
	

	๓
	สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาของ อบต.
	
	

	๔
	ได้ดำเนินโครงการ
	
	

	๕
	ดำเนินโครงการตามห้วงเวลาที่กำหนดเอาไว้ในแผนการดำเนินงาน
	
	

	๖
	งบประมาณเพียงพอในการดำเนินโครงการ 
	
	

	๗
	กลุ่มเป้าหมายร้อยละ  ๕๐  ขึ้นได้รับประโยชน์
	
	

	๘
	การเบิกจ่ายงบประมาณได้ร้อยละ ๕๐ ขึ้นไป
	
	

	๙
	มีผลกระทบหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นในการดำเนินโครงการ
โปรดระบุผลกระทบ ...............................................................
...................................................................................................
	
	

	๑๐
	ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ ๕๐ ขึ้นไป
	
	


************************** 

